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ÏÚÌÅÍÙÕÒÄÁÎÕÒÏÚÇÅÎÃΊÙÁÈÏÏȢÃÏÍ 

Yºnetici i­in yapēlmēĸ y¿zlerce farklē tanēmlamadan yanlēz biri Shawôēn tanēmlamasēé 

Baĸkalarēnēn aklēyla d¿ĸ¿nmenin daha ¿st d¿zey bir bilin­ ve zeka ¿r¿n¿ olmasē yanēnda; o 

aklē yºnlendirmenin cazibesi kuĸkusuz yºneticiye farklē meziyetler atfediyor...  

 

Aklēn ve g¿c¿n farklē bir beceriklilik altēnda birleĸmesi... Tēpkē mitolojik tanrē­a Athena 

gibi.. Mutlak g¿c¿n sahibi tanrēlar tanrēsē Zeus ile bilgelik ve aklēn sembol¿ tanrē­a Me-

tisôin kēzē.. Akēl, sanat, strateji, siyasal gºr¿ĸ, barēĸ ve savaĸēn simgesi. Bilgeliĵi, yºnetim-

sel g¿c¿ ve savaĸēn haklē yºn¿n¿ temsil etmesi sebebiyle Zeusôun savaĸ tanrēsē Aresôden de 

¿st¿n tuttuĵu doĵru d¿ĸ¿ncenin sembol¿é Eski insanlarēn masalsē mitolojide ºnemli bir 

karakter olarak yer verdikleri bir tanrē­ada t¿m ussal ve fiziksel ¿st¿nl¿klerin yanēnda doĵ-

ru d¿ĸ¿nce ve gºr¿ĸ gibi etik unsurlarēn bir arada tanēmlanmasē da g¿c¿n, aklēn ve erdemle-

rin aslēnda birbirini tamamlayan ve ayrēlamaz unsurlar olmalarē yºn¿ndeki kalēplaĸmēĸ bir 

inancēn gºstergesi. 

 

Yºnetim olgusu, doĵru, d¿r¿st, iyi, ahlaki vb. t¿m etik kavramlarē y¿reĵinde barēndērēyor. 

Yºnetimi sadece baĸkalarēnēn eliyle iĸ yap (tēr) mak veya baĸkalarēnēn aklēnē kullanmak 

olarak tanēmlamak belki bu ­er­eveden bakēldēĵēnda biraz eksik kalmaktadēr. Baĸkalarēna iĸ 

yaptērmak mutlaka ºnemli bir beceridir; ancak bu beceri yºnetimsel etik dediĵimiz erdem-

lerden yoksun olduĵunda yarardan ­ok zarar saĵlayacak; moral bozacak, g¿veni zedeleye-

cek, ­ifte standartlarē artēracak, motivasyonu d¿ĸ¿recek ve insanlarē kullanēlan bir meta  

Uzman, kendi aklēnē iyi kullanan kiĸidir, yºnetici ise baĸkalarēnēn aklēnē iyi kullanan kiĸidir.  

          Bernard Shaw 
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haline getirecek; yºneticiyi de bundan fayda saĵlayan bir fērsat­ē konumuna indirgeye-

cektir.  Eski bir sºz: ñTek ayakkabē ile sokaĵa ­ēkmak eksik deĵil; yanlēĸ iĸtirò der. Yºne-

tim olgusu, etik unsurlardan uzaklaĸtēk­a eksik olmak gibi masumane bir gerek­eye sahip 

olmayacak, baĸtan yanlēĸ olacaktēr. 

 

Deĵiĸimin baĸ dºnd¿r¿c¿ hēzē ­alēĸma yaĸamēnda ­alēĸan profilini deĵiĸtirmiĸtir. Sanayi 

toplumunun denetime ihtiya­ duyan, bug¿ne kēyasla daha az nitelikli ­alēĸan profili bu-

g¿n yerini daha donanēmlē, farkēndalēk d¿zeyi daha geliĸmiĸ bilgi iĸ­ilerine bērakmēĸtēr. 

G¿n¿m¿z ­alēĸanē, sorumlu olduĵu iĸleri artēk yapēlmasē gereken herhangi bir gºrev ya da 

doĵru veya yanlēĸ olmasēnēn ­ok da ºnemli olmadēĵē, zaten birilerinin denetleyeceĵi her-

hangi bir iĸ olarak tanēmlamaktan ziyade iĸini daha ­ok sahiplenmekte, yetkisi ºl­¿s¿nde 

insiyatif kullanmakta, donanēmē ºl­¿s¿nde de kararlara daha ­ok katēlēp, daha ­ok sorgu-

lamakta; hatta sēnērlarē zorlamaktadēr. Bu yeni profil, yºnetici ve ­alēĸan arasēndaki ast ¿st 

iliĸkisini iĸ ortaklēĵē ­er­evesinde yakēnlaĸtērmēĸ; paylaĸēm s¿recini derinleĸtirmiĸtir. Sºz 

konusu yakēnlēk ile iliĸki i­erisindeki sorumluluk, g¿ven, iyi niyet vb. unsurlarēn daha ¿st 

bir d¿zeyde varlēk gºstermesi kalite ve baĸarēyē artēran unsurlar olacaktēr. ¢alēĸan i­in ar-

tēk yºnetici ºnemli bir rol modelidir. Birlikte ­alēĸacaĵē, deneyim ve donanēmēndan fayda-

lanacaĵē, iĸini iyi yapmasē i­in yol gºsterici bir ēĸēk olarak algēlamasē gereken yºneticisi 

onun gelecekte giyeceĵi yºnetici elbisesinin modeli hakkēndaki ilk fikirlerin temellerini 

atacaktēr. Bu iliĸki i­erisinde astlēk ve ¿stl¿k konumlarēna yºnelik sorumluklar olacaktēr. 

Bu sorumluluklarēn kilit noktasē ise yºnetici ile ­alēĸanēn bir takēm olduĵunun bilincinde 

olmalarēdēr. Bir takēm olmak ve yºnetici ile ortak aklē paylaĸmak veya aynē dili konuĸmak 

­alēĸan cephesinde ­ok taraftar bulabilecek hoĸ bir iklimi tasvir etmektedir.  

 

Yºnetici cephesinden duruma bakēldēĵēnda bu yeni ­alēĸan profili olduk­a kabul gºrmek-

te ve ­alēĸanlarēn bu t¿r bir bilin­ ve yetkinlik d¿zeyine yºnlenmeleri teĸvik edilmektedir. 

Yºneticilerin birlikte ­alēĸtēklarē bireylerin kalitesini artērma yºn¿ndeki ihtiya­larē son-

suzdur ve bu konudaki her ilerleme onlarē memnun edecektir. Astlarēnēn donanēmlarēnē 

artērmalarēnē kendi koltuklarē i­in bir tehdit ve tehlike olarak algēlayabilecek yºneticiler 

de yok deĵildir;  bu durum basit bir kendini koruma g¿d¿s¿d¿r, g¿vensizliĵin gºstergesi-

dir; bir duygu olarak varlēĵē belki ­ok zararlē gºr¿nmeyebilir ancak parlak ­alēĸanlarēn  
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ºn¿ne engeller getirmeye baĸladēĵē noktada tehlike var demektir: takēmdaki g¿veni ve biz 

duygusunu yok edecek, iĸ barēĸēnē zedeleyecektir. G¿ven zor kazanēlan ancak kolay kay-

bedilebilen bir unsur olarak; varlēĵē ile ­alēĸma yaĸamēnda ºnemli bir kolaylaĸtērēcē iken 

yokluĵu ile ciddi sēkēntēlara yol a­abilir. Bir yºneticinin astlarēndan s¿rekli g¿ven talep 

ederken, kendisinin bunu sergileyememesi iĸyerinde etik konusunda kafalarē karēĸtēracak-

tēr. 

 

G¿ven unsurunun ºnemli bir dayanak noktasē da eylem sºylem birliĵié Hem ­alēĸan hem 

de yºnetici cephesinde eylem sºylem birliĵindeki zedelenme diĵer unsurlarēn yanēnda da-

ha az tolere edilmektedir ­¿nk¿ direkt duygulara hitap etmekte, ­eliĸkiyi kendi aleyhinde 

yaĸayan kiĸinin kullanēlmēĸlēk ve deĵersizlik duygularē artmaktadēr.  Kiĸinin sºylediklerini 

kendisinin yerine getirmesi konusundaki zayēflēĵē veya baĸkalarēndan talep edilen davranēĸ 

ĸekillerini kendisinin yansētamamasē hem ­alēĸan hem yºnetici cephesinde ºnemli bir etik 

dēĸē unsur olmakla birlikte; ºzellikle yºneticinin bu konudaki sorumluluĵu, ºrnek alēnan 

pozisyonda bulunmasē sebebiyle daha baskēn ºneme sahiptir.     

 

Takēm olmak, g¿ven, eylem sºylem birliĵi gibi unsurlar kulaĵa hoĸ gelen, sºylemi lezzetli 

kavramlar kuĸkusuz. Ancak hēz ­aĵē t¿m bu evrensel deĵerleri doĵru bulmak yanēnda bun-

larē idealizm olarak deĵerlendirmekte ve pragmatizmi idealizme ¿st¿n tutmaktadēr. G¿n¿ 

kurtarma ­abasē idealizmi ¿topyaya dºn¿ĸt¿rm¿ĸt¿r. Bu bile kendi i­erisinde eylem ve 

sºylemin ­eliĸkisidir ki ast ¿st iliĸkisindeki bu t¿r yanlēĸlar mutlaka ­alēĸma iklimine gºlge 

d¿ĸ¿recektir. 

 

Yºnetimsel etik, ­alēĸan ve yºnetimsel erki elinde bulunduran yºnetici iliĸkisine bakēldē-

ĵēnda bu erkin nasēl kullanēldēĵēyla ilgili hassasiyetleri de ºn plana ­ēkarmaktadēr.  Baĸka-

sēnēn eliyle ve aklēyla iĸ yapma noktasēna geri dºnecek olursak baĸkalarēnēn aklēnē kulla-

nērken bu aklēn yalnēzca yºneticinin bireysel ­ēkarlarēna hizmet etmesi, yºnetimsel deste-

ĵin bir l¿tuf gibi sunulmasē, yºneticinin sevdiĵi ­alēĸanlarē kayērma eĵilimi, dolayēsēyla 

objektif bakēĸē kaybetmesi gibi konular, yºnetimdeki keyfiyet, bireyselcilik veya bencillik 

sēnērlarēnēn zorlanmasē gibi hoĸgºr¿lebilir unsurlarēn ­ok ºtesinde etik konusundaki  
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olumsuzluklarē, yanlēĸlarē ­aĵrēĸtērmaktadēr. Balēk baĸtan kokar misali bu t¿r davranēĸlara 

sessiz kalēnmasē ­alēĸanlara da kritik bir karar noktasēnda daha ­ok kendilerine yontmak, 

kendi lehlerine oy kullanmak gibi olumsuz davranēĸē ºrnekleme ve hatta meĸrulaĸtērma 

konusunda yol gºsterecektir. 

 

¢alēĸma yaĸamē ­alēĸan ile iĸveren arasēnda ortak bir yaĸam kararēdēr. Tēpkē bir evlilik gibi 

a­ēklēk, saygē ve iyi niyet gerektirir. Taraflar arasēndaki uyum her iki tarafēn kazan­lē ­ēka-

caĵē bir ortam i­in ºnemli bir ºnkoĸul olacaktēr. Eĵer taraflar arasēndaki iliĸki bir alēĸveriĸ 

gibi algēlanēr; taraflarēn her biri bu alēĸveriĸte daha fazlasēnē almak ancak daha azēnē ver-

mek konumunda olmayē tercih ederlerse; yani iĸveren veya yºnetici: ñsen ­ok ­alēĸ ancak 

ben senin ¿cret, kariyer vb haklarēnē korumak konusunda senden beklediĵim kadar ºzveri-

li olamayabilirimò derse ya da ­alēĸan: ñben daha az ­alēĸēyēm ama sen beni kolla, gºzet, 

hatta bana hak ettiĵimden ­ok para, unvan verò diyerek yanlēĸ bir beklentinin i­erisine 

girerse, bu iliĸkideki taraflēk (karĸētlēk) boyutu biraz daha derinleĸecek, belki de ­ºz¿le-

mez bir d¿ĵ¿m halini alacaktēr. 

 

 

Yaĸanan hēzlē deĵiĸimler yºnetim olgusuna farklē bir bakēĸē zorunlu kēlmaktadēr. Bu ­aĵēn 

bilgi iĸ­ileri eskisinden farklē ĸekilde yºnetilme ihtiyacē i­erisindedir. ¥zellikle katēlēmcē-

lēk ve paylaĸēm platformunun yaratacaĵē gºn¿l birlikteliĵine baĵlē verimlilik artēĸē d¿ĸ¿-

n¿ld¿ĵ¿nde iliĸkilerin insancēllēĵē ve d¿r¿stl¿ĵ¿ ºnem kazanmaktadēr. ¦nl¿ yºnetim gu-

rusu J.J. Philips, sºz konusu yºnetimsel deĵiĸim ihtiyacēnē ĸºyle tanēmlamaktadēr: ñKesin 

olan bir tek ĸey var, bug¿n bizi buraya getiren ĸey, yarēn gitmek istediĵimiz yere gºt¿rme-

yecekò ¢alēĸanlar da yºneticiler de bu yeni ­er­evede kendilerine yeni roller belirlemek 

zorundalar. Yºnetimsel anlamda d¿r¿stl¿k, iyi niyet vb deĵerlere sahip olmak idealizm 

veya romantizm deĵil; hem verimlilik hem de iĸ tatmini ve vicdan muhasebesinde bir yº-

neticinin sahip olacaĵē en ºnemli g¿­t¿r. Erdemden yoksun olan g¿­ ve akēl, yºnetimsel 

bir yalnēzlēktēr, boĸluktur ve mutlak baĸarēsēzlēĵa mahkumdur. 
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1982 yēlēnda Turgut ¥zalôēn ºnayak olduĵu ñTurizmi Teĸvik Kanunundanò buyana istik-

rarlē bir ĸekilde b¿y¿yen T¿rk Turizmi D¿nya turizminde 6.lēĵa y¿kseldi ve b¿y¿meye 

devam ediyor. Sektºrdeki baĸarēyē ise Turizm Bakanlēĵē ve baĵlē kuruluĸu olan Turizm 

Bankasēônēn (TURBAN) turizm yatērēmlarē i­in geliĸtirdiĵi stratejileri, planlama ve uygu-

lama aĸamalarēnda gºsterdikleri yaratēcē, yenilik­i ­alēĸmalarē getirmiĸtir. 

 

T¿rk turizminin en b¿y¿k avantajē biri konaklama tesislerinde yakaladēĵē standartlaĸmadēr. 

Bug¿n Bakanlēk belgeli her kapasitedeki tesisimizin standardē bellidir. Bir turist, 5 yēldēzlē 

bir otelimizden, 2 yēldēzlē bir otelimizden ya da turistik pansiyonumuzdan ne bekleyeceĵi-

ni standartlaĸmada gºsterdiĵimiz baĸarē sayesinde bilmektedir.  

 

T¿rkiyeôde turizm hamlesinin baĸladēĵē 1980ôli yēllarēn ortasēndan itibaren sektºr¿n inĸa 

ettiĵi tesislere Turizm Bakanlēĵēônēn ve baĵlē Kuruluĸu Turizm Bankasēônēn uygulanmasēnē 

zorunlu kēldēĵē standartlar uzun vadede kaliteli konaklama tesislerine kavuĸmamēzē saĵla-

mēĸtēr. Bakanlēk yatērēm ve iĸletme belgelerini ñstandartlar yºnetmeliĵineò gºre vermiĸ, 

Banka da kredi verirken ve teĸvik primlerini daĵētērken yºnetmeliĵin uygulanmasēnē denet-

lemiĸtir. T.C. Turizm Bankasē A.ķ., T¿rkiye Kalkēnma Bankasē A.ķ. ile birleĸip Bakanlēk-

tan ayrēldēĵē 1989 yēlēndan sonra da aynē uygulamaya devam etmiĸ ve sektºr¿ desteklediĵi 

kredilerde yatērēm projelerinin standartlar yºnetmeliĵine uygun olmasēnē zorunlu kēlmēĸtēr. 

Bir ºrnek vermek gerekirse; Banka deprem ¿lkesi olan T¿rkiyeôde yapēlacak otellerde da-

ha g¿venilir olan nerv¿rl¿ demir kullanēlmasēnē yatērēmcēlarēn maliyet artacaĵē yºn¿ndeki 

b¿t¿n itirazlarēna raĵmen zorunlu kēlmēĸtēr. Sonu­ olarak otellerimiz depreme dayanēklēlēk 

a­ēsēndan daha g¿venilir olmuĸtur. 
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T¿rk Turizm Sektºr¿ son 30 yēlda y¿z bin olan Bakanlēk belgeli yatak sayēsēnē bir milyon 

yataĵēn ¿zerine ­ēkarmēĸtēr. Seksenli yēllarēn sonunda verilen tahsisli araziler ve kaynak 

kullanēmēnē destekleme primi ile yakalanan yatērēm ivmesi yatak sayēsēnē hēzla artērmēĸ ve 

T¿rkiyeôyi uluslararasē turizm alanēnda ºnemli bir destinasyon haline getirmiĸtir. 2000ôli 

yēllarda yaĸanan geliĸme ise T¿rk Turizminin baĸarēsē ve a­ēlan yeni pazarlar ile b¿y¿meyi 

getirmiĸ ve yatak sayēsēnē milyon mertebesine getirmiĸtir. Bu arada belediye belgeli 500 

Bin civarēnda yataĵēnda T¿rk turizminin hizmetine girdiĵini belirtelim. Bu kapasite tesis 

baĸēna ortalama 60 yataĵēn d¿ĸt¿ĵ¿ pansiyon, 1 yēldēzlē otel tarzē k¿­¿k tesislerin oluĸtur-

duĵu bir kapasite olup yenileme yatērēmlarēnē kendi i­lerinde yapmaktadērlar. Bu yazēda 

Bakanlēk belgeli tesisler ele alēnacaktēr. 

 

ķimdi sektºr¿n yapmasē gereken ºnemli bir yatērēm daha vardēr. Eskiyen otellerimizin ye-

nilenmesi i­in yapēlacak yatērēmlar. Bilindiĵi gibi otellerin b¿t­elerinde bakēm onarēm gi-

derleri ºnemli bir yer tutar. Fakat bu b¿t­eye raĵmen oteller her beĸ yēlda bir mefruĸatlarēnē 

yenileme ihtiyacē duyarlar. Mefruĸatlarēn yenilenmesi yatērēmlarē genellikle otellerin ºz 

kaynaklarē ile yapēlmakta bu ama­la dēĸ finansman kullanēmē kēsētlē olmaktadēr. 

 

Ķĸletmeye a­ēldēktan on yēl sonra ise otellerin artēk makine te­hizat kalemlerinde ve tesisat-

ta yenileme yatērēmlarē yapmalarē ka­ēnēlmaz olur. Bu s¿re­ yēpranmanēn daha az olduĵu 

ĸehir otelleri i­in daha uzundur. Fakat ĸu bir ger­ek ki sektºr¿n yatak stokunun ºnemli bir 

kēsmēnēn yenileme yatērēmlarēna ihtiyacē vardēr ve bu yatērēmlar yapēlmaktadēr. 

 

Otel yatērēmlarē da diĵer sektºrler gibi modernizasyona ihtiya­ duyarlar. Kabul etmeliyiz 

ki konaklama sektºr¿nde de her yēl yeni ¿r¿nler ve teknolojiler geliĸtirilmekte ve hizmete 

giren her yeni otel standartlarē biraz daha y¿kseltmektedir. Doĵal olarak yeni ve kaliteli 

¿r¿ne olan talep artmaktadēr. G¿n¿n anlayēĸēna gºre daha ­ekici dizayna sahip oteller m¿ĸ-

teri i­in cazip olmaktadēr. Eskiyen oteller ise yatērēm yapmazlarsa talep yºn¿nde geri kal-

maktadērlar. Geceleme baĸēna aldēklarē ¿cretler ve doluluk d¿ĸmekte, dolayēsēyla karlēlēk 

d¿ĸmektedir. Sektºrde rekabet­i olmak i­in yenilenmek ĸart olmaktadēr. 
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Eskiyen otellerde tek sorun m¿ĸterinin gºz¿nde demode olma sorunu deĵildir. Otellerde 

kullanēlan teknolojiler de s¿rekli deĵiĸmektedir. Yeni ¿r¿nler modernliĵin yanēnda enerji 

kullanēmēnda verim artēĸēnē da getirmektedir. ¥rnek vermek gerekirse eski chiller soĵutma 

ēsētma sistemi yerine yapēlacak VRF klima yatērēmlarē enerji verimliliĵini ve konforu artē-

racaktēr. Daha verimli LED aydēnlatmalar yine enerji yºn¿nde verimi artēracaktēr. Daha 

verimli buzdolaplarē, ­ok fonksiyonlu panel televizyonlar, modern asansºrler m¿ĸteri 

memnuniyetini ¿st d¿zeye ­ēkaracaĵē gibi iĸletmenin uzun vadede karlēlēĵēna etki edecek-

tir. 

 

Yukarda belirttiĵimiz yatērēmlarla oteller modernleĸtiĵi gibi daha ­evreci de olacaklardēr. 

¢evreye duyarlē oteller ise g¿n¿m¿z konaklama sektºr¿n¿n y¿kselen trendidir. ¥zellikle 

T¿rk turizminin pazarēnē gºz ºn¿ne aldēĵēmēzda ­evre duyarlēlēĵēnēn ­ok y¿ksek olduĵunu 

gºr¿r¿z. T¿rk Turizminin motoru olan Kuzey Avrupa ¿lkelerinde ­evreye duyarlēlēk y¿k-

sek d¿zeydedir ve bireylerin t¿ketim davranēĸēna etki etmektedir. Bu realiteyi gºz ºn¿ne 

alan, D¿nya turizminin ºnde gelen zincir otellerinin yºnetimleri ­evreye duyarlē otel yatē-

rēmlarēna aĵērlēk vermektedirler. ¥rnek vermek gerekirse Intercontinental Hotels Group 

2017 yēlēna kadar satēlan oda baĸēna karbon salēnēmēnē %12, su sēkēntēsē olan bºlgelerde de 

su t¿ketimini yine %12 d¿ĸ¿rmeyi hedeflemektedir. 

 

T¿rk Turizminin ka­ yataĵēnēn modernizasyon yatērēmēna ihtiyacē vardēr? 

Bu soruya yanēt vermeden ºnce belgeli tesislerin ve bu tesislerin yatak kapasitesindeki 

artēĸlara bakmak gerekecektir. Grafiklerden de gºr¿leceĵi ¿zere 80ôli yēllarēn sonundaki 

yatērēm hamlesi ile b¿y¿k otellerin inĸa edildiĵini ve bºylece yatak sayēsēnēn tesis sayēsēn-

dan hēzlē arttēĵēnē gºr¿r¿z. Daha sonra tesis ve yatak sayēsēndaki artēĸta bir duraklama gº-

r¿yoruz. 2000ôli yēllarla birlikte ºzellikle yatak kapasitesinde istikrarlē bir b¿y¿menin baĸ-

ladēĵēnē gºr¿yoruz.  Tesis sayēsē ise yerinde saymaktadēr. Bu durum bize yatērēmcēnēn ve 

sektºr¿n y¿ksek yatak kapasiteli 4-5 yēldēzlē otellere yºneldiĵini gºstermektedir. Tesis 

sayēsēnēn bazē yēllarda azalmasē standartlara uymayan tesislerin iĸletme belgelerinin iptal 

edilmesinden kaynaklanmaktadēr. Son beĸ yēlda ise tesis sayēsēndaki artēĸ yatak sayēsēnda-

ki artēĸa paralel bir seyre girmiĸtir.  
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T¿rk Turizm sektºr¿ 4-5 yēldēzlē otellerden oluĸan b¿y¿k kapasiteli tesisleri talep etmekte-

dir. Bakanlēk belgeli 1.051.161 yataĵēn %76ôsēna karĸēlēk gelen 800.669 Yatak 4 ve 5 yēldēz-

lē otellerde yer almaktadēr. Halbuki tesis olarak 4-5 yēldēzlē otellerin toplama oranē %43ôd¿r. 
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H4 ve H5 otellerde tesis baĸēna ortalama 460 Yatak kapasitesinin d¿ĸmesi bu tesislerin 

modernize edilerek tekrar rekabet­i bir yapēya kavuĸturularak ekonomiye kazandērēlmasē 

a­ēsēndan b¿y¿k avantaj saĵlamaktadēr.  



 

мм 

-!+!,% 

Yukarda yer alan yatak rakamlarē toplamē 301.862 olan yapēlmakta olan yatērēmlarē da 

i­ermektedir. Yani bu kapasite inĸaat halinde olup ºnemli bir kēsmē iĸletmeye girmiĸtir.  

 

Her yēl ne kadar yatak kapasiteli tesisin modernizasyona gireceĵi sorusuna verilecek cevap 

ise; bir tesisin kēyē bºlgelerinde 10-12 yēlda bir, ĸehir otellerinde 15-20 yēlda bir yenilene-

ceĵi varsayēmēna dayanacaktēr. T¿rk Turizminde yatak kapasitesinin %65ôi kēyēlarda bu-

lunmaktadēr. Dolayēsēyla T¿rkiye genelinde bir konaklama tesisinin 12 yēlda bir moderni-

zasyona tabi tutulacaĵēnē ºngºrebiliriz. Bu durumda mevcut 1.051.161 yataĵēn her yēl 

87.600ô¿ yenileme yatērēmēna tabi tutulacaktēr. 

 

¦­ ºnemli destinasyonumuz olan Antalya, Muĵla ve Ķstanbul mevcut yatak kapasitemizin 

%67,5ôini temsil etmektedir. Sērasēyla Antalya Ķstanbul ve Muĵla i­in iĸletmedeki 3 yēldēz 

ve ¿zeri yatak kapasitesi ¿zerinden hesaplayacaĵēmēz yenileme yatērēm maliyetlerine baka-

lēm. 3 yēldēzēn altēndaki tesisler kēsmi yenileme yatērēmlarē ile iĸletmeye devam edecekleri 

i­in deĵerlendirmeye alēnmamēĸtēr. 

 ANTALYA 

 TESĶS                 

T¦R¦ 

TESĶS 

SAYISI 

YATAK 

KAPASĶ 

TESĶ 

ORT. 

YATAK 

SAYISI 

YATAK 

BAķI 

MAL. 

TL  (1) 

TESĶS BAķI 

MAL. TL 

TOPLAM              YILLIK MOD. MAL. 

MALĶYET              TL (TOPLAM/10) 

TL 

H5+TK1 287 242.654 846 47.52

9 

40.200.00

0 

11.540.000.000   1.154.000.000 

H4+TK2 185 90.448 489 31.62

2 

15.460.00

0 

  2.860.000.000       

286.000.000 

H3 112 22.225 198 22.97

5 

  

4.550.000 

     510.000.000         

51.000.000 

TOP-

LAM 
584 355.327       14.910.000.000   1.491.000.000 

Gºr¿leceĵi ¿zere 10 yēlda bir yenileme yapēlacaĵē hesabē ile Antalyaôda yēlda 1,5 Milyar 

TL tutarēnda yatērēm yapēlacaktēr. Yatak baĸē yenileme yatērēmē maliyeti T¿rkiye Kalkēn-

ma Bankasē verileridir. 

(1) Yatak baĸē modernizasyon maliyeti hesabē inĸaat kalemi hari­ tesisat, te­hizat ve tefriĸ kalemlerinin tamamē alēnarak hesaplanmēĸtēr.  



 

мн 

-!+!,% 

TESĶS                 
T¦R¦ 

TESĶS 
SAYISI 

YATAK 
KAPASĶ 

TESĶ 

ORT. 
YATAK 

SAYISI 

YATAK 
BAķI 

MAL. 

TL 

TESĶS BAķI 
MAL. TL 

TOPLAM              YILLIK MOD. MAL. 

MALĶYET              TL (TOPLAM/10) 

TL 

H5 176 45.836 260 47.529 12.360.000   2.175.000.000       217.000.000 

H4 97 22.217 229 31.622   7.240.000      700.000.000         70.000.000 

H3 102 11.615 114 22.975   2.620.000      265.000.000         26.000.000 

TOPLAM 375 79.668         3.140.000.000       314.000.000 

ĶSTANBUL 

Ķstanbulôdaki tesisler yēllēk 314 Milyon TL tutarēnda bir yenileme yatērēmēna ihtiya­ duy-

maktadēr. Ķstanbulôdaki iĸletmedeki tesislerin yaĸ ortalamasē kēyēlardan y¿ksektir, bu ne-

denle 10 yēlda bir yenileme yapēlacaĵē varsayēmē ¿zerinden hesap yapēlmēĸtēr. 

MUĴLA 

TESĶS                 

T¦R¦ 

TESĶS 

SAYISI 

YATAK 

KAPASĶ 

TESĶ 

ORT. 

YATAK 

SAYISI 

YATAK 

BAķI 

MAL. 

TL 

TESĶS BAķI 

MAL. TL 

TOPLAM              YILLIK MOD. MAL. 

MALĶYET              TL (TOPLAM/10) 

TL 

H5 59 41.464 702 47.529 33.365.000   1.968.000.000       196.000.000 

H4 77 25.161 327 31.622  

10.340.000 

     796.000.000         80.000.000 

H3 93 14.590 157 22.975   3.607.000      335.000.000         33.000.000 

TOPLAM 229 81.215         3.099.000.000       310.000.000 

Muĵlaôdaki tesislerin yarattēĵē yenileme yatērēmē potansiyeli yēllēk 310 Milyon TL olarak 

gºz¿kmektedir. Bu tabloyu T¿rkiye geneline yaydēĵēmēzda ise rakamlar aĸaĵēdaki gibi 

olacaktēr. 
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T¦RKĶYE 

TESĶS                 
T¦R¦ 

TESĶS 
SAYISI 

YATAK 
KAPASĶ 

TESĶ 

ORT. 
YATAK 

SAYISI 

YATAK 
BAķI 

MAL. 

TL 

TESĶS BAķI 
MAL. TL 

TOPLAM              YILLIK MOD. MAL. 

MALĶYET              TL (TOPLAM/10) 

TL 

H5 529 367.891 695 47.529 33.032.000   17.474.000.000    1.747.000.000 

H4 658 200.215 304 31.622   9.613.000     6.325.000.000       632.000.000 

H3 790 99.563 126 22.975   2.895.000     2.287.000.000       228.000.000 

TOPLAM 1977 667.669         26.086.000.000    2.608.000.000 

Gºr¿leceĵi ¿zere T¿rk Turizminin H3 ve ¿zeri konaklama tesislerinin modernizasyonu 

i­in her yēl 2,6 Milyar TL tutarēnda bir yatērēm yapmasē gerekmektedir. 

 

Tabi bu yenileme yatērēmlarēna ulaĸtērma sektºr¿nde, altyapēlarda yapēlacak yenileme ya-

tērēmlarēnē da ayrēca eklemek gerekecektir. ¥zellikle belediyelerin yapacaĵē rekreasyon 

alanlarē, marinalarēn yenilenmesi, havaalanē yenilemeleri, ulaĸēm ara­larēnēn yenilenmeleri 

derken uzun bir liste ve maliyet ortaya ­ēkmaktadēr. 

 

 Yatērēmcēlar modernizasyon yatērēmlarē i­in finansmanē nereden saĵlayacaklar? 

Turizm sektºr¿ne, ºzellikle de konaklama tesislerine, bir­ok banka orta vadeli krediler ile 

destek vermektedir. Fakat sektºre 1956 yēlēndan buyana destek veren Turizm Bankasēônēn 

devamē olan T¿rkiye Kalkēnma Bankasēnē ayrē tutmak faydalē olacaktēr. TKB ge­miĸte 

inĸa ettiĵi ve iĸlettiĵi tesisler dolayēsēyla sektºr¿ yakēndan tanēmaktadēr. Sektºre yakēnlēĵē-

nē iyi deĵerlendiren TKB sektºr¿n ihtiya­larēna uygun finansman kaynaĵē ¿retmektedir.  

 

T¿rkiye Kalkēnma Bankasē A.ķ. eskiyen otellerimizi tekrar rekabet­i yapēya ka-

vuĸturmak amacēyla Avrupa Yatērēm Bankasēndan ñs¿rd¿r¿lebilir turizm ve enerji verim-

liliĵiò adē altēnda modernizasyon i­in kullanēlacak bir fon saĵlamēĸtēr. Koĸullarē komple 

yeni yatērēmlarla benzer fakat imkan ºl­¿s¿nde en alt fiyattan saĵlanan bu kaynak tesisle-

rimizin 2015 sezonuna g¿len bir y¿zle hazērlanmalarēnē saĵlayacaktēr. 
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T¿rkiye Kalkēnma Bankasē A.ķ. yenileme yatērēmlarē i­in de; geleneksel olarak yatērēmcē-

larēna kullandērdēĵē 2 yēl ºdemesiz dºnem olmak ¿zere 7 yēl vadeli turizm kredilerini kul-

landērmaktadēr. Kredilerin anapara faiz geri ºdemesi ise altē ayda bir yapēlmaktadēr. Kre-

dilerde basit faiz uygulanmaktadēr. Kredi faizleri kaynaĵa gºre deĵiĸmekle beraber en po-

p¿ler kaynak olan Avrupa Yatērēm Bankasē kaynaklē kredilerde %2,5 ile %3,5/yēl arasēnda 

deĵiĸmektedir. (2) 

 

Her ne kadar kredi kullanmak cazip olsa da yatērēmcē firmalarēmēz inĸa edecekleri yeni 

tesis i­in %40-50 oranlarēnda ºz kaynak ile yatērēma baĸlamalarē gerektiĵini unutmamalē-

dērlar. Konaklama tesisleri sabit yatērēmē y¿ksek tesislerdir, dolayēsēyla tamamēnē dēĸ fi-

nansmanla inĸa etmek iĸletme dºneminde geri dºn¿ĸlerde sēkēntē yaratabilir.  Kredi alacak 

olan firmalarēn anonim ĸirket olmasē TKB i­in bir ºnkoĸul olmaktadēr ve Banka yatērēmla-

rēn K¿lt¿r ve Turizm Bakanlēĵēôndan alēnan Yatērēm Belgesine baĵlanmasēnē istemektedir. 

Burada ama­ uzun yēllardēr sektºrde oluĸturulan standardē korumaktēr. Ayrēca tesislerin 

Belediyeler deĵil de konusunda daha uzman olan Bakanlēĵēn denetiminde olmasēnē saĵla-

mak istenmektedir. G¿n¿m¿zde T¿rk Turizminin rakiplerine gºre en b¿y¿k avantajē yaka-

ladēĵē standart tesisleĸmedir. 

 

Kredilerin teminatē ipotek ya da diĵer banklardan saĵlanan teminat mektuplarē olabilmek-

tedir. 

ɉάɊ TKB Kredileri deĵiĸken faizli olup zikredilen rakamlar yazēnēn yayēna verildiĵi g¿n itibarēyla ge­erlidir. Detaylar ve koĸullar i­in 

T¿rkiye Kalkēnma Bankasē A.ķ. Kredi Pazarlama Daire Baĸkanlēĵēna m¿racaat edilmelidir.  



 

мр 

"!.+!-):#! d¤4d2!+ %$d,%. 4/0,!.4),!2 

+!,+).-!  

Ϊί ɀ Ϊΰ +!3)- άΪΫή 4!2d(,%2d.$% $­:%.,%.%.  

4­2%+ άΪΫή - 4­2+d9% 2­:'!2 %.%2*d3d +/.'2%3dȭ.$%     

Bankamēz ¿lkemizde geliĸmek-

teki en ºnemli sektºrlerden biri 

olan r¿zgar enerjisi sektºr¿nde-

ki faaliyetlerini daha etkin bir 

ĸekilde s¿rd¿rebilmek,  yatē-

rēmcē kitlelerini Bankamēz faa-

liyet alanlarē hakkēnda bilgilen-

direrek daha fazla yatērēmcēya 

ulaĸabilmek ve sektºrdeki g¿ncel geliĸmeleri daha yakēndan takip edebilmek i­in 05 

ï 06 Kasēm 2014 tarihleri arasēnda, T¿rkiye R¿zgar Enerjisi Birliĵi tarafēndan Ķstan-

bul WOW Convention Centerôda d¿zenlenen T¦REK 2014 - T¦RKĶYE   R¦Z-

GAR ENERJĶSĶ KONGRESĶône katēldē.  

 

Kongre a­ēlēĸ konuĸmalarēnda, T¦REB Yºnetim Kurulu Baĸkanē Mustafa Serdar 

ATASEVEN t¿m katēlēmcēlarē selamladēktan sonra, a­ēlēĸ konuĸmasēnē ger­ekleĸtir-

miĸ ve ardēndan T¦REK 2014 Organizasyon Komitesi Baĸkanē Do­. Dr. H. Murat 

MERCAN, Avrupa R¿zgar 

Enerjisi Birliĵi CEOôsu 

Thomas BECKER, K¿resel 

R¿zgar Enerjisi Konseyi 

Baĸkanē Dr. Klaus RAVE, 

EPDK Baĸkanē Mustafa 

YILMAZ, TBMM ¢evre 

Komisyonu Baĸkan Vekili 

Osman KAHVECĶ,  
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TBMM Enerji Komisyonu ¥nceki Dºnem Baĸkanē, 24.Dºnem K¿tahya Milletvekili 

Soner Aksoy a­ēlēĸ konuĸmalarēnē yapmēĸlardēr.  Bu yēl ¿­¿nc¿s¿ d¿zenlenmiĸ olan 

T¦REK 2014ôe, 1391 kiĸi online olarak kayēt yaptērmēĸtēr.104 konuĸmacēnēn katēlēmla-

rēyla ¿­ ayrē salonda toplamda 20 oturum ger­ekleĸmiĸtir. Bankamēz Kredi Deĵerlen-

dirme I Daire Baĸkanē Satē BALCI da  6 kasēm 2014 tarihinde bir sunum ger­ekleĸtir-

miĸtir. 

 

Gerek katēlēmcēlar gerekse ziyaret­iler tarafēndan yoĵun ilgi Bankamēz stadēnda yerli / 

yabancē, katēlēmcē/ yatērēmcēlar Kredi Deĵerlendirme I Daire Baĸkanē Satē BALCI, Ku-

rumsal Pazarlama  Daire Baĸkanlēĵēôndan M¿d¿r Seyhan AYANLAR, Teknoloji Ķzle-

me ve Araĸtērma M¿d¿r¿ Ķbrahim SEVĶN, Ķstanbul ķube M¿d¿rl¿ĵ¿ônden Kēd. Uzman 

Selma Demirci,  Kēd. Uzman Ķlgi ¦NALDI, Memur Turgay Sarē­am ve ¢aĵrē DUY-

SAK, Ķnsan Kaynaklarē Daire Baĸkanlēĵēôndan Kd. Amir ¥zlem ¢OLAK tarafēndan 

bilgilendirilmiĸtir 
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¥zel sektºr¿n turizme yaptēĵē 

yaklaĸēk 24-25 milyar dolarlēk 

yatērēm portfºy¿n¿ temsil eden 

T¿rk Turizm Yatērēmcēlarē Der-

neĵiônin Geleneksel Yēl Sonu 

Deĵerlendirme Toplantēsē T.C. 

K¿lt¿r ve Turizm Bakanlēĵē Ba-

kan Yardēmcēsē Sn. Abdurrah-

man ARICIônēn katēlēmlarēyla 

16 Aralēk 2014 tarihinde Swiss 

Otel, Ankaraôda T¿rk Turizmine kurulduĵu g¿nden bu yana finansman imkanē saĵlayan 

Bankamēzēn desteĵi ile ger­ekleĸtirildi. 

 Anēlan Yēl sonu Deĵerlendirme Toplantēsēna T¦RSAB Baĸkanē Sn. Baĸaran ULUSOY, 

Tanētma Genel M¿d¿r¿ Sn.Ķrfan ¥NAL, Skal Ķstanbul Baĸkanē Sn.Feza SOLAKLAR ve 

­ok sayēda turizm profesyoneli katēlmēĸtēr. 

 


