KALKINMA YATIRIM
BANKASI

6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU UYARINCA
AYDINLATMA METNI

TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI ANONIM SIiRKETI OLARAK
GUVENLIGINiZIN, TEMEL HAK VE OZGURLUKLERINIiZIN KORUNMASINI
ONEMSIiYOR, BU CERCEVEDE SiZLERE SUNDUGUMUZ TUM URUN VE
HIiZMETLERDE KiSISEL VERILERINIZIN EN UST DUZEYDE KORUNMASININ
BILINCIYLE KIiSiSEL VERILERINIiZIN DE KORUNMASINI SAGLAYAN “6698
SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU” HAKKINDA SiZLERi
BILGILENDIRMEK iSTiYORUZ.

Isbu bilgilendirme yazisinda kullanilan ,

a)Kisisel Veri
Kimliginizi belirli yada belirlenebilir kilan her tiirlii bilgiyi

b) Ozel nitelikli kisisel veri

Irk, etnik koken, siyasi diistincesi felsefi inang, din, mezheb veya diger dini inanglar, kilik
ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verileri,

¢) Veri Sorumlusu

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu (6698 sayili Kanun) uyarinca kisisel
verileriniz, veri sorumlusu olarak TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S.
tarafindan asagida agiklanan kapsamda toplanacak ve islenebilecektir.

d)Veri isleyen
Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek
veya tiizel kisiyi ifade etmektedir.

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) hiikiimleri geregi kimliginizi belirli
yada belirlenebilir kilan her tiirlii bilginiz, 6zel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak iizere veri
sorumlusu sifatiyla, Bankamiz tarafindan islenebilecektir. “Kisisel verilerinizin islenmesi” bu
verileriniz elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, ag¢iklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siiflandirilmasi gibi veriler {izerinde gergeklestirilen her tiirli islemi ifade etmektedir.

Bankamiz; kisisel verilerinizin hukuka uygun olarak toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ile gerekli
hallerde paylasilmasi esnasinda gizliliginizi korumak amaciyla giivenlik tedbirlerini almaktadir ve
kisisel verilerinizin islenme amaci ile baglantili ve sinirli olarak islenmesi, 6zel hayatin gizliligi
ve temel hak ve 6zgiirliiklerinizin korunmasi temel prensibimizdir.
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KIiSISEL VERILERINIiZIN iSLENME AMACLARI VE HUKUKI SEBEPLERI

5411 sayili Bankacilik Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda sizlere sunulacak her tiirlii iiriin ve
hizmetlerde kullanilmak, bankacilik faaliyetlerimizi gergeklestirebilmek bu kapsamda her tiirlii is
ve islemin sahibini ve muhatabini belirlemek iizere KVKK kapsaminda kisisel veri olarak
nitelendirilen basta kimlik bilgileriniz, adres, telefon numaraniz, vergi numaraniz, Bankamiz
nezdindeki hesaplariniza iligkin tiim bilgileriniz, biyometrik verileriniz ve saglik verileriniz, vergi
numaraniz ve tim Kisisel verileriniz, kagit iizerinde veya elektronik ortamda gergeklestirilecek is
ve islemlere dayanak olacak bilgi ve belgelerin diizenlenmesi; 5411 sayili Bankacilik Kanunu
Kanunu basta olmak iizere kanunlar ve ilgili mevzuat uyarinca Mahkemeler, adli merciler, Kredi
Kayit Biirosu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi, Sermaye Piyasas1 Kurulu, Mali Suglar1 Arastirma Kurulu, Tiirkiye Bankalar Birligi, T.C.
Hazine ve Maliye Bakanligi ve diger otoritelerce Ongoriilen bilgi paylasimi, raporlama,
bilgilendirme yukumlultklerinin yerine getirilmesi; 5411 sayili Bankacilik Kanunu kapsamindaki
bankacilik faaliyetlerimizi yerine getirilebilmesi; misteri hizmetleri siireclerinin yiiriitiilmesi;
misteri  iligkilerinin  yonetimi; miisteri sikayetlerinin  ydnetimi; banka hizmetlerinin
erigilebilirliginin  saglanmasi; miisteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yodnetilmesi;
miisterilerin banka hizmetlerine bagliliginin kurulmasi ve arttirilmasi; finansal guvenlik
stireclerinin (misterini tant ilkeleri, su¢ gelirinin aklanmasi ve terdrizmin finansmaninin
onlenmesi, dolandiriciligin 6nlenmesi ve diger usulsiiz islemlerle micadele gibi) yonetimi; kimlik
dogrulama faaliyetlerinin yiiriitilmesi; miisteriye 6zel Uriin ve hizmetler sunulabilmesi; internet
ve mobil sube aracilig1 ile bankacilik islemlerinin gergeklestirilmesi; Sikayet, itiraz, talep, 6neri,
memnuniyet gibi bildirimlerin sizlere daha iyi hizmet verebilmek igin bildirim ydnetim
sistemimizde kayit altinda tutulmasi; tarafimizla imza edilen sozlesmenin gereginin ve
talimatlarinizin yerine getirilmesi; bir hakkin tesisi, kullanilmas: yada korunmasi, giivenlik ve
sugun Onlenmesi gibi mesru menfaatlerimizi yerine getirmek amaci ile 6698 sayili Kanun’un 5’inci
ve 6’nc1 maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclar1 dahilinde islenebilecektir.

KIiSISEL VERILERINIZIN AKTARILMASI

Yukarida siralanan amagclarla Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi Anonim Sirketi nezdinde
bulunan kisisel verileriniz giivenle saklanir ve yasal cer¢eve disindaki 3. kisilere agiklanmaz.
Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankas1 Anonim Sirketi, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile diger
Kanun ve sair mevzuat hiikiimlerinin zorunlu kildigi/izin verdigi kisi, kurum ve/veya kuruluslara,
bunlarla sinirli olmamak tizere 5411 sayili Bankacilik Kanunu 73. maddesinin 4. fikrasinda sayilan
finansal kuruluslara, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Sermaye Piyasasi Kurumu,
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Mali Suclar1 Aragtirma Kurulu, Tiirkiye Bankalar Birligi
Risk Merkezi, T.C. Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagkanlhigi, T.C. Maliye Bakanligi Gelir idaresi Baskanligi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig,
Sosyal Giivenlik Kurumu, Kredi Kayit Blrosu, Kredi Garanti Fonu, gibi kisisel verileri alma
yetkisi bulunan otoritelere, bankacilik faaliyetlerimizi yiiriitmek iizere hizmet alinan {igilincii
taraflar ile, isbirligi yaptigimiz, program ortagi kurum, kurulus, yurtici/yurtdisi bankalar, fonlar,
isbirligi yapilan kuruluslara, hizmet/destek/danigsmanlik alinan ya da proje/program/finansman
ortagi olunan yurti¢i/yurtdisi/uluslararasi kuruluslar ile bagimsiz denetim ve destek hizmeti alinan
kuruluslara hukuki zorunluluklar nedeniyle ancak 6698 sayili Kanun’un kisisel verilerin
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aktarilmasina iligkin 8’inci maddesi ve kisisel verilerin yurt digina aktarilmasina iliskin 9’uncu
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 ¢er¢evesinde aktarilabilecektir.

KIiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMI

Kisisel verileriniz 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve diger ilgili mevzuatlar uyarinca onay
ve/veya imzanizla tanzim edilen bankacilik islemlerine iliskin tiim sézlesmeler/bilgilendirme
formlar1 ve sair belgelerle, telefon, faks, kisa mesaj(sms) gibi iletisim kanallari ile ,elektronik
onay ve/veya imzaniz ile yapacaginiz bildirimlerle, Genel Miidiirliik, Internet Bankacilig1, Mobil
Bankacilik gibi kanallar araciligiyla sozlii, yazili veya elektronik ortamda , igbirligi yaptigimiz
program ortag1 kurum ve kuruluslar, resmi kurumlar, yurtici/yurtdisi Bankalar ve diger 3.kisiler
de dahil olmak tizere Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi Anonim Sirketi disindan da elde

edilebilecek sekilde ¢esitli yontemlerle toplanmaktadir

6698 SAYILI KANUN’UN 11 iNCi MADDESI UYARINCA HAKLARINIZ

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri 6grenme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ticlincii kisilere bildirilmesini talep
etme,

e Kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklariniz bulunmaktadir.

Haklariniza iliskin taleplerinizi Bankamiza iletmeniz durumunda Bankamiz niteligine gore talebi
en kisa silirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde {icretsiz olarak sonug¢landiracaktir. Ancak, islemin ayrica
bir maliyet dogurmasi halinde, Bankamiz tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca
belirlenen tarifedeki licret alinacaktir. Bankamiza gelecek taleplerde kimlik tespitine iligkin
belgelerin eksiksiz ve dogru bir sekilde gonderilmesi gerekmekte olup eksiklikler halinde Banka
tarafindan talebe iligskin yapilacak incelemede aksakliklar yagsanmasi mukindir. Bu cergevede
Kisisel ~ Verilerin  Korunmast  Kanunu’nun  uygulamast ile ilgili taleplerinizi
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kalkinmabankasi@hs02.kep.tr e-posta adresine veya “Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad. No:10
Umraniye - Istanbul” adresine yapacagimiz yazili basvurunuz ile iletebilirsiniz.

Bilgilendirme metnini ve haklarimi okudum ve bilgilendirildim.
Tarih:
Adi Soyadi:
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ACIK RIZA BEYANI VE MUVAFAKATNAME

6698 sayil1 “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” ilgili hikimlerine uygun olarak bilgimize
sunulan Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu Kapsaminda Genel Aydinlatma Metni ¢ergevesinde;

“TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S.” ye tarafimca sozlii/yazili ve/veya
elektronik ortamda verilen kimligimi belirleyen veya belirlemeye yarayanlar da dahil olmak iizere
kimlik, adres, iletisim bilgilerimin ve her tiirlii kisisel verinin, 6zel nitelikli kisisel verinin,
“TURKIYE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI A.S.” tarafindan kagit iizerinde veya
elektronik ortamda gergeklestirilecek is ve islemlere dayanak olacak bilgi ve belgelerin
diizenlenmesi; 5411 sayili Bankacilik Kanunu Kanunu basta olmak iizere kanunlar ve ilgili
mevzuat uyarinca Mahkemeler, adli merciler, Kredi Kayit Biirosu, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Sermaye Piyasas1 Kurulu, Mali Suglari
Arastirma Kurulu, Tiirkiye Bankalar Birligi, T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 ve diger otoritelerce
ongoriilen bilgi paylasimi, raporlama, bilgilendirme yikimlultklerinin yerine getirilmesi; 5411
sayil1 Bankacilik Kanunu kapsamindaki bankacilik faaliyetlerimizi yerine getirilebilmesi; miisteri
hizmetleri silireclerinin yuriitilmesi; misteri iligkilerinin yOnetimi; miisteri sikayetlerinin
yonetimi; banka hizmetlerinin erisilebilirliginin saglanmasi; miisteri memnuniyetine yonelik
aktivitelerin yonetilmesi; miisterilerin banka hizmetlerine bagliliginin kurulmasi ve arttirilmast;
finansal gilivenlik siire¢lerinin (miisterini tani ilkeleri, su¢ gelirinin aklanmasi ve terdrizmin
finansmaninin 6nlenmesi, dolandiriciligin 6nlenmesi ve diger usulsiiz islemlerle miicadele gibi)
yonetimi; kimlik dogrulama faaliyetlerinin yliriitiilmesi; miisteriye 6zel iirlin ve hizmetler
sunulabilmesi; internet ve mobil sube araciligi ile bankacilik islemlerinin gerceklestirilmest;
Sikayet, itiraz, talep, 6neri, memnuniyet gibi bildirimlerin sizlere daha iyi hizmet verebilmek
i¢in bildirim ydnetim sistemimizde kayit altinda tutulmasi; tarafinizla imza edilen sézlesmenin
gereginin ve talimatlarmizin yerine getirilmesi; bir hakkin tesisi, kullanilmas1 yada korunmasi,
giivenlik ve sugun Onlenmesi gibi mesru menfaatlerimizi yerine getirmek amaciyla, ilgili
mevzuatlar kapsaminda ve kisisel verilerin korunmasina iligkin standartlar gozetilerek,

-Banka ve/veya banka tarafindan tayin edilen veri isleyen tarafindan tutulabilecegini,
islenebilecegini, kullanilabilecegini, aktarilabilecegini,

-Bankanin hizmet sundugu veya hizmet aldig1 yurticinden ve yurtdisindan 3. kisilere,
hissedarlarina, bagl sirketlere ve istiraklere, kamu ve 6zel sektore ait kurum ve kuruluslara gerekli
giivenlik tedbirlerini aldirmak kaydiyla aktarilabilecegini ve kisisel verilerin bu kurum, kurulus ve
3. kisiler tarafindan da islenebilecegini,

-TUm bu amaglarla yurtiginden ve yurtdisindan olmak {izere SMS, telefon, internet, e-posta ve sair
yollar ile iletisime gecilebilecegini, bu amaglar kapsaminda alinan ses, goriintii ve video
kayitlarinin, hazirlamig oldugu eserlerin, sosyal, gorsel, isitsel ve basili mecralarda
kullanilabilecegini,

-Kisisel wverilerin, banka tarafindan yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilebilmesi amaciyla,
kanunlarin 6ngordiigii veya veri isleme amaciin gerekli kildigr siire boyunca veya bankanin
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mesru menfaatinin s6z konusu oldugu durumlarda, kanunlarda 6ngoriilen siirelere uymak kaydiyla
saklanacagini,

-Kimlik bilgilerinin, adres bilgilerinin, iletisim bilgilerinin ve sair kisisel verilerin; bagta mevzuatta
ongoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme ilkesi olmak lizere
6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun (“KVK Kanunu”) 4. maddesinde ifade
edilen genel ilkelere uygun sekilde islenebilecegini; elde edilebilecegini, kaydedilebilecegini,
islenme amaciyla uygun siire zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda giivenli bir sekilde
depolanabilecegini, muhafaza edilebilecegini, degistirilebilecegini, yeniden diizenlenebilecegini,
mevzuata uygun bicimde agiklanabilecegini ve aktarilabilecegini, devralinabilecegini,
simiflandirilabilecegini, islenebilecegini ya da verilerin kullanilmasimin engellenebilecegini;
yukarida belirtilen hususlarla ilgili olarak Sirket tarafindan bilgilendirildigimi ve KVK Kanunu
cergevesinde acik rizam bulundugunu kabul ve beyan ederim.

Isbu kisisel verilerimin, yukarida belirtilen amaclarla bagl kalmak kaydiyla, Tiirkiye Kalkinma ve
Yatirim Bankasi A.S calisanlarina, gorevlilerine, grup sirketlerine (Sirket ve/veya is ortaklarina,
hissedarlarina), kanunen yetkili diger kamu kurum ve kuruluslarina, faaliyetlerini yiiriitebilmek
amaciyla, hukuki zorunluluklar ve yasal sinirlamalar ¢ergevesinde bagimsiz denetim sirketlerine,
Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi A.S’ nin hizmet aldig1 veya birlikte ¢alistigi is ortaklarina
ve hizmet saglayicilarina aktarilabilecegini ve bu hususta agik rizam oldugunu kabul ve beyan
ederim.

Bununla birlikte 6698 Sayili Kanun’un 11’inci maddesindeki diizenlemeye gore; kisisel
verilerimin iglenip islenmedigini 6grenme, kisisel verilerimin islenmisse buna iligkin bilgi talep
etme, kisisel verilerimin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
o0grenme, yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerimin aktarildig: tigiincii kisileri bilme, kisisel
verilerimin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerimin aktarildigi ticlincii kisilere bildirilmesini isteme, 6698
saylll Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerimin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerimin aktarildig: tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme, islenen verilerimin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle aleyhime bir sonucun ortaya ¢iktigini diigiiniiyorsam buna itiraz etme, kisisel
verilerimin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramam halinde zararimin
giderilmesini talep etme haklarimin oldugunu, ilgili islemlerin ayrica bir maliyet dogurmasi
halinde, Banka tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nca belirlenen tarifedeki ticret
alinabilecegini ve bu haklar1 kullanmak i¢in kimligimi tespit edici gerekli bilgiler ile kullanmay1
talep ettigim hakkima yonelik agiklamalar1 da i¢eren talebimi kalkinmabankasi@hs02.kep.tr e-
posta adresine veya “Dr. Adnan Biiyiikdeniz Cad. No:10 Umraniye - Istanbul” adresine yazili
basvuru ile iletme hakkina sahip oldugumu biliyor ve kabul ediyorum.

Ayrica, banka ile paylasmis oldugum kisisel verilerin dogru ve giincel oldugunu; isbu bilgilerde
degisiklik olmas1 halinde degisiklikleri bankaya bildirecegimi kabul ve beyan ederim.

KVK Kanunu’nda tanimlanan 6zel nitelikli kisisel verilerim de dahil olmak iizere ilgili kisisel
verilerimin islenmesine, ilgili siire¢ kapsaminda islenme amaci ile sinirh olmak {izere
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kullanilmasina ve paylasilmasina, gereken siire zarfinda saklanmasina a¢ik rizam oldugunu ve bu
hususta tarafima gerekli aydinlatmanin yapildigini; isbu metni, okudugumu ve anladigimi kabul
ediyorum.

Veri Sahibi;
Adi Soyadr :
Tarih



